
STANDAR OPERASIONAL VIVIPOS

1. SIGN IN/ MAIN SCREEN

FIELD USER

FIELD

PASSWOR

UNTUK LOGIN PILIH USERNAM ANDA LALU MASUKKAN PASSWORD ANDA.

2. DEFAULT MAIN SCREEN PANEL BILL PAYMENT

PANEL

DEPARTEMEN

PANEL

PANEL PRODUCT FUNGSI



KETERANGAN HALAMAN 1 :

● PANEL DEPARTEMEN : BERISI NAMA – NAMA KATEGORI MENU (PENGELOMPOKAN) MENU.

● PANEL PRODUCT : BERISI NAMA – NAMA PRODUCT / MENU.

● PANEL BILL PAYMENT : BERISI KETERANGAN MENGENAI TOTAL PEMBAYARAN, UANG YG

DITERIMA DR KONSUMEN/ TAMU DAN JENIS PEMBAYARAN, JUMLAH UANG KEMBALIAN, TABLE/

MEJA,DESTINATION ORDER (IN, OUT, DLV), DAN JUMLAH TAMU.

● PANEL FUNGSI : BERISI FUNGSI – FUNGSI TOMBOL YG DAPAT DIGUNAKAN OLEH KASIR

UNTUK MELAKUKAN TRANSAKSI PEMBAYARAN.

ISI DARI PANEL FUNGSI TERSEBUT ADALAH SEBAGAI BERIKUT :

1. TOMBOL MEJA : BERGUNA UNTUK MEMBUKA HALAMAN/ LAYOUT MEJA

2. TOMBOL PANGGIL MEJA : BERGUNA UNTUK MEMANGGIL MEJA YG SUDAH ADA

TRANSAKSI (SUDAH MELAKUKAN ORDER SEBELUMNYA).

3. PRINT BILL : UNTUK MELAKUKAN PRINT OUT BILL SEMENTARA SEBELUM

MELAKUKAN CASH TEND (PENYELESAIAN TRANSAKSI).

4. SIMPAN : DIGUNAKAN UNTUK MENYIMPAN PESANAN YG SUDAH DI INPUT.

5. ADD MEMO : UNTUK MEMBUAT MEMO/ PESAN YG DIGUNAKAN UNTUK

MEMBERITAHUKAN KEPADA CHECKER ATAU CHEF BAHWA ADA MODIFIKASI PADA MENU YG

DIPESAN.

6. DISCOUNT : UNTUK INPUT DISCOUNT

7. SUBTOTAL : UNTUK MENJUMLAH

8. CASH : UNTUK MENYELESAIKAN TRANSAKSI/ CLOSE BILL

9. NS : UNTUK MEMBUKA CASH DRAWER/ LACI UANG TANPA ADA TRANSAKSI

(JIKA DIPERLUKAN SAJA).

10. NEXT : UNTUK PINDAH KE HALAMAN SELANJUTNYA.



3. DEFAULT MAIN SCREEN (HALAMAN KE-2)

VIRTUAL

KEYBOARD

MENU ABSEN

CONTROL

PANEL

KETERANGAN HALAMAN 2 :

- SIGN OFF      : UNTUK KEMBALI KE TAMPILAN LOGIN USER

- SHIFT CHANGE/ END SALE PERIOD : UNTUK MELAKUKAN PERGANTIAN SHITF ATAU TUTUP KASIR.

- CREDIT CARD, CIMB NIAGA, DEBIT : UNTUK MELAKUKAN PEMBAYARAN DENGAN

MENGGUNAKANKARTU KREDIT ATAU DEBIT CARD.

- SHUTDOWN TERMINAL : UNTUK MEMATIKAN MESIN.

- REBOOT TERMINAL : UNTUK MERESTART/ MENGHIDUPKAN ULANG MESIN.

- HOUSE BON : UNTUK FREE PAYMENT (JIKA ADA KERABAT/ TEMAN SI

OWNER YANG ORDER TAPI TIDAK PERLU MEMBAYAR).

- VIRTUAL KEYBOARD : UNTUK MEMBUKA KEYBOARD VIRTUAL.

- MENU ABSEN : UNTUK MEMBUKA LAYAR ABSENSI (JIKA DIPERLUKAN).

- CONTROL PANEL : UNTUK MASUK KE TAMPILAN CONTROL PANEL.



4. TAMPILAN HALAMAN 3 :

KETERANGAN HALAMAN 3 :

- VIEW ORDERS : DIGUNAKAN UNTUK MELIHAT ORDERAN YG TELAH TERLEWAT (TERSIMPAN).

- RETURN ITEM : DIGUNAKAN UNTUK MELAKUKAN PEMBATALAN ORDER ITEM PADA ORDER YG

TELAH TERSIMPAN.

- VOID SALE : DIGUNAKAN UNTUK MELAKUKAN MEMBATALAN SATU STRUK PADA TRANSAKSI

YG SUDAH TERSELESAIKAN (SUDAH PRINT BILL) JIKA SI CUSTOMER INGIN DIKEMBALIKAN UANG.

- RETUNRN ITEM : DIGUNAKAN UNTUK MELAKUKAN PEMBATALAN SATU STRUK/ PER ITEM PADA

TRANSAKSI YG SUDAH DI SELESAIKAN (SUDAH PRINT BILL).

- MODAL : DIGUNAKAN UNTUK MELAKUKAN PENGINPUTAN MODAL AWAL KASIR

ATAUPUN PENGELUARAN YG MENGGUNAKAN UANG DARI LACI KASIR (LEDGER IN/ OUT).

- PRODUCT REPORT : DIGUNAKAN UNTUK PRINT/ SAVE KE FLASHDISK/ KIRIM EMAIL

LAPORAN ITEM ATAU PRODUCT YG TERJUAL.

- OPEN REPORT : DIGUNAKAN UNTUK PRINT/ SAVE KE FLASHDISK/ KIRIM EMAIL

LAPORAN PENJUALAN.



5. TAMPILAN MEJA

TAMPILAN

MEJA

GABUNG MEJA

PISAH MEJA

KETERANGAN :

- UNTUK MELAKUKAN ORDER : PILIH MEJA => MASUKKAN JUMLAH TAMU => INPUT MENU

ORDERAN.

- GABUNG MEJA : PILIH ICON PISAH MEJA => PILIH MEJA YG KOSONG UNTUK

MENGGABUNG => PILIH MEJA YG AKAN DI GABUNGKAN.

- PISAH MEJA : PILIH ICON PISAH MEJA => PILIH MEJA YG DIGUNAKAN UNTUK

MENGGABUNG.



NOMOR URUT BILL

PANGGIL BILL

PISAH BILL

GABUNG BILL

PINDAH MEJA

BUKA BILL BARU

KETERANGAN :

- PANGGIL BILL : PILIH MEJA => TEKAN ICON PANGGIL BILL

- PISAH BILL : PILIH MEJA => TEKAN ICON PISAH BILL => PILIH ITEM YG AKAN KITA PISAHKAN

=> CONFIRM.

- GABUNG BILL : PILIH MEJA YG AKAN KITA GABUNG BILLNYA => PILIH GABUNG BILL => PILIH

MEJA TEMPAT KITA AKAN MENGGABUNGKAN BILL => PILIH KEMBALI ICON GABUNG BILL.

- PINDAH MEJA : PILIH MEJA YG AKAN KITA PINDAHKAN => TEKAN ICON PINDAH MEJA => PILIH

MEJA KOSONG TEMPAT KITA AKAN MEMINDAHKAN MEJA YG SUDAH KITA PILIH TADI.

- BUKA BILL BARU : TEKAN TOMBOL INI PADA MEJA YG SUDAH ADA BILLNYA APABILA KITA

INGIN MEMBUAT BILL BARU (BILL TERPISAH DENGAN ORDERAN TERPISAH).





6. DEPARTEMEN ATAU KATEGORI

PANEL DEPARTEMEN

NO URUT

KATEGORI

NAMA

KATEGORI

KELUAR

TOMBOL OK UNTUK ADD KATEGORI BARU UNTUK MENYIMPAN

KETERANGAN :

- UNTUK INPUT DEPARTEMEN ATAU KATEGORI BARU

PILIH ADD => MASUKKAN DEPARTEMEN NUMBER (HARUS SESUAI URUTAN) => ISI NAMA

DEPARTEMEN/ KATEGORI => OK



7. TAMPILAN PRODUCT

PANEL DEPARTEMEN

NOMOR

URUT ITEM/

MENU (AUTO

GENERATE)

NAMA ITEM

OK

PANEL ITEM ADD ITEM SIMPANHAPUS ITEM KELUAR

PANEL HARGA

KETERANGAN :

- UNTUK INPUT  HARGA PILIH KOLOM PRICE => LALU MASUKKAN HARGA.



8. LINK GROUP

DESTINATION ORDER

(TEMPAT PRINT ORDER)

DESTINATION ORDER

(TEMPAT PRINT ORDER)

TOMBOL UNTUK

KLONING SETTINGAN

KETERANGAN :

- UNTUK MELINK ITEM KE PRINTER TUJUAN : PILIH ITEM YG AKAN DI LINK => PILIH PRINTER

TUJUAN => LALU PILIH MODIFY/ SAVE

- SETELAH 1 ITEM KITA LINK LALU KITA DAPAT MENGKLONING KE ITEM YG LAIN DALAM

DEPARTEMEN YG SAMA. PILIH ICON KERTAS DI KIRI LAYAR => PILIH LINK GROUP => PILIH

GAMBAR CEKLIS SAMPAI TERBLOK SEMUA LALU PILIH OK.

SEPERTI PADA GAMBAR DIBAWAH INI



9. NETWORK SERVICE (TRANSFER DATA KE MESIN ORDER)

NETWORK SERVICE

KETERANGAN :

- UNTUK TRANSFER DATA SETTINGAN DARI MESIN KASIR KE MESIN ORDER :

MASUK KE MENU NETWORK SERVICE => PILIH INTER-REGISTER COMMS => ADD => ISI

DESCRIPTION => PILIH MODUL YG AKAN KITA KIRIM KE MESIN ORDER (PRODUCT RELATED) =>

PILIH CREATE PACKAGE.


